SOLICITUD DE DEVOLUCION

Nombre y apellido:

N° de teléfono:
N° Cliente SK:

Para ejercer su derecho de retractacion, rellene esta solicitud y adjuntela a su paquete de
devolucién con una copia de la factura de compra

N° de Pedido N° de referencia del articulo Cantidad Motivo

CONDICIONES DE DEVOLUCION

De acuerdo con las condiciones de venta vigentes en nuestra pagina web, puede ejercer su derecho de retractacion en un plazo de 14 dias a partir de la fecha
de recepcion de su pedido (dara fe el matasellos de correos).

Los articulos devueltos deben ser perfectamente nuevos, en su embalaje original y en su estado original.

Una vez controladas, se devolvera el importe correspondiente a las piezas devueltas:

- En forma de vale de compra en la cuenta del cliente, valido durante un afio, utilizable directamente en nuestro sitio, sin gastos de tramitacion.

- O por reembolso del importe de las piezas devueltas segtin el método de pago utilizado en el pedido.

Nos reservamos el derecho de aplicar cargos o negarnos a aceptar devoluciones de cualquier producto devuelto incompleto, dafiado, sucio o con el embalaje
dafiado.

La direccién para la devolucion es la siguiente:

SERIAL-Kombi

Service retours

530 rue Amable Matussiére

38420 LE VERSOUD

FRANCIA

FORMA DE REEMBOLSO DESEADO

\Vale de compra |:|Reembo|so bancario

COMENTARIOS

Ver. Sept-18
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